
• with コロナからafter コロナに向けて、食品

産業や飲食業界には大きな変化が生じている

• デザイン思考および統計データを用いてトレ

ンドを予想し、新たなビジネスを考える

横浜市立大学
サマーデザインワークショップ 2022年度

～アフターコロナの食 を考える～

統計データ利活用センター
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出展：家計調査



外食・中食・内食と長期トレンド
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出展：総務省統計局
統計トピックスNo.119 統計が語る平成のあゆみ

近年、ライフスタイルの変化から
中食（＝調理済み食品）の割合が増加傾向

外食
自宅外での食事

中食
調理済みの
食品を購入

内食
生鮮品等を
自ら調理

1世帯当たりの1か月間の食料の名目金額指数



コロナ禍での変化（2019～2020）
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落ち込む外食産業に
入り乱れる規制と支援



コロナ禍での変化（2019～2020）

出展：経済産業省
【家飲みでプチ贅沢？】
withコロナにおける食品
市場の変化を探る
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2019年から2020年にかけては、
巣ごもり需要から酒類や生鮮、製菓材料など（内食）の消費が大きく増加
また、冷凍食品やテイクアウト、デリバリーといった中食需要も拡大



コロナ禍での変化（2020～2021）
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2021年になると、製菓材料、
乾麺やレトルト食品の販売額
の伸びは一服傾向

出展：株式会社KSP-SP
コロナ禍後の食品カテゴリー販売動向



コロナ禍での変化（2020～2021）
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オフィスや外出先で利用さ
れる、携帯できる菓子や飲
料は回復傾向に

※その他新製品や税制改定の影響もあり

出展：株式会社KSP-SP
コロナ禍後の食品カテゴリー販売動向



コロナ感染状況概況（2022年6月23日現在）
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新規陽性者数の推移 入院治療等を要する者等推移

出展：厚生労働省 新型コロナウイルス感染症について

新規陽性者数、入院治療等を要する者等ともに2022年2月をピークに減少傾向
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中食 2022年に入り、
中食、内食は伸び悩む一方、
外食は回復傾向にあるが、
その回復はまだ十分ではない

出展：家計調査



コロナ禍での変化（2022～）
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「弁当」の世帯主の年齢階級別１世帯当たり支出金額

なお、品目や世代によって
その傾向は一様ではない
（2020年4月時）
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「発泡酒・ビール風アルコール飲料」同上

• 弁当は29歳以下が大きく減少

• 70歳以上は微減程度

• 発泡酒・ビール風アルコー
ル飲料は29歳以下で急回復

• 70歳以上では伸び悩み
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出展：家計調査



コロナ禍での変化（2022～）
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出展：農業協同組合新聞

小麦等の輸入品価格の大幅な上昇、世界的なインフレ懸念



日経新聞の記事見出し（ 2022年6月）
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まとめ
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• コロナ禍で食の消費動向は大きく変化した

• 2020年から2021年にかけて外食が落ち込む一方、

中食と内食の需要は拡大した

• 2022年になって外食の回復、中食と内食の伸び悩みが見られるが、

その傾向は品目や世代によって差が大きい

with コロナからafterコロナへ

• 今後、食にどのような変化が現れるだろうか？

• もし食品業界や飲食業界でビジネスを興すなら、

誰に、何を、どのように売るのがよいだろうか？

デザイン思考と統計で考える！



当日のスケジュール（予定）
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10:00-10:30 イントロダクション

10:30-12:00 ブレインストーミング、カスタマージャーニー
（「アフターコロナでどのような食が求められるか？」

ペルソナ、接点、顧客の思考、感情、施策など）

12:00-12:50 お昼休み

12:50-13:30 アイデア整理
（トレンド予想、新規ビジネス提案など）

13:30-14:00 先行事例、裏付け調査
（事例でデータをもとに、生まれたアイデアの補強、拡張）

15:00-16:00 試作・発表資料作成

16:00-16:45 発表会
（フィードバック、リフレクション）
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